TONG CUC THI HANH ANADAN SU  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CUC THI HANH AN DAN SU Doc lap - Ty do - Hanh phuce
TINH HAU GIANG

S6:14.L/QD-CTHADS Hau Giang, ngay O thang 3 nam 2017

QUYET PINH
Phé duyét K¢é hoach trién khai thye hién Ké hoach vé
quy dinh tam thoi tiéu chi xdc dinh viée khiéu nai, t§ cdo thi hanh an
dan su phire tap, kéo dai va trach nhiém t6 chire thye hién

CUC TRUONG CUC THI HANH AN DAN SU

Can ctr Luét Thi hanh an déan sy 56 26/2008/QHI12 ngay 14 thang 11 nam 2008
duoc stra dbi, bd sung mot sb dicu theo Ludt sb 64/2014/QH13 ngay 25 thdng 11 nam
2014;

Céan cir Nght dinh s& 62/2015/ND-CP ngay 18 thang 7 ndm 2015 cta Chinh phu
quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6 diéu ctia Ludt Thi hanh én dén su;

Can ctt Théng tu sb 02/2016/TT-BTP ngay 01 thang 02 nam 2016 cua Bo Tu
phap quy dinh quy trinh giai quyét don khiéu nai, t& cdo, dé nghi, kién nghi, phan anh
trong thi hanh an dan su;

Can ctr Quyét dinh sd 295/QP- TCTHADS ngay 28 thang 02 nam 2017 cta iona{
cuc Thi hanh an dén su phé duyét Ké hoach trién khai thyce hién Quyét dinh s6
1397/QB-TCTHADS ngay 30 thang 12 nam 2016 cta Tong cuc Thi hanh 4n dén su:

Xét dé nghi ctia Trudéng phong Phong Kiém tra, Giai quyét khiéu nai, td cdo,
QUYET DINH:

DlCll 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh ndy Ké hoach trién khai thuc hién Ké
hoach vé quy dinh tam thoi tiéu chi xac dinh viéc khiéu nai, t6 cdo thi hanh an déan sy
phuec tap, kéo dai va trach nhiém t6 chire thuc hién.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké ngay ky.

Diéu 3. Truong phong Phong Kiém tra va giai quyét khiéu nai, t6 cdo; Thu
truong cac phong chuyén moén va Chi cuc truong cac Chi cuc true thude Cuc chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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Hau Giang, ngay }Othdng 3 nam 2017

KE HOACH
Trién khai thue hién ké hoach vé vice quy dinh
tam thoi tiéu chi xdce dinh vige khiéu nai, t§ cdo vé thi hanh
an dan su phire tap, kéo dai va trach nhiém t6 chive thue hién.
(Kém theo Quyét dinh phé duyétsé  /OD-CTHADS ngay  thdang 3 nidm 2017
cua Cuc truong cuc Thi hanh dn dén sw tinh Hau Giang)

Can ctr Quyét dinh s6 1397/QBD-TCTHADS ngay 30/12/2016 ciia Tong cuc
Thi hanh an dén su quy dinh tam thoi tiéu chi xéc dinh viéc khiéu nai, t6 cdo vé
thi hanh an dan sy phtre tap, kéo dai va trach nhiém t6 chirc thuc hién.

Cén ctr Quyét dinh sb 295/QD-TCTHADS ngay 28/02/2017 cla Tong cuc
Thi hanh én dan su phé duyét Ké hoach trién khaj thuc hién Quyét dinh s6
1397/Qb-TCTHADS ngay 30/12/2016 clia Tong cuc Thi hanh 4n dan su.

Nay Cuc Thi hanh an dan su tinh Hau Giang xay dung ké hoach nhur sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

T6 chuc thuc hién c6 hiéu qua va ding quy dinh viéc ra soat, phan loai va
chi dao giai quyét dut diém cdc viéde khidu nai, td céo va thi hanh an dan sy phirc
tap, kéo dai, dam bao quyén va loi ich hop phap clia céng dan; nang cao chat
lugng cong tac theo ddi, bao cdo, thong ké giai quyét khiéu nai, td céo vé thi hanh
an dén sy phurc tap, kéo dai; ting cuong trach nhiém cia Cuc trudng, cdc Chi cuc
truong Chi cuc Thi hanh 4n dan sy trong giai quyét khiéu nai, t6 cdo va chi dao
glal quy¢t khiéu nai, t6 cdo, nang cao hiéu qua quan ly cong tac giai quyét khiéy
nai, t0 cdo.

2. Yéu cau

- K& hoach dugce xdy dung trén co s¢ ké hoach ctia Tong cuc, co su phén
cong trach nhiém rd rang, cu thé, x4c dinh rd don vi cht tri, don vl phoi hop, tién
do thuc hién, thoi gian hoan thanh.

- Vi€e t6 chire thue hién Ké hoach phai nghiém tic dung theo noi dung, thoi
han d& dinh; cé su phdi hop chat chg, kip thoi gitta Cuc Thi hanh 4n dan su tinh
Hau Giang vdi céc don vi lién quan trong qua trinh thuc hién.

- Thuong xuyén theo doi, kiém tra, dén dde viéc thuc hién ké hoach, nim
bat cac kho khan, vudng mac, kip thoi phéan énh va téng hop danh sach, dé xuét
bién phép giai quyét phi hop.



IL. NOI DUNG

Thuc hién theo Ké hoach cta Téng cuc, Cuc Thi hanh an déan su tinh Hau
Giang xay dung ké hoach tép trung céc noi dung sau:

1. Trach nhiém cia Cuc Thi hanh an déin sy

1.1. Ra soat, lap danh sdch va chi dao cac Chi cuc Thi hanh an déan sy truc
thudc ra sodt, 14p danh sach viéc khiéu nai, t6 cdo phuc tap, kéo dai trén dia ban
theo tiéu chi quy dinh tai Piéu 3 Quyét dinh sb 1397/QD-TCTHADS ngay
30/12/2016; tong hop danh sach chung, trinh Téng cuc trudng xem xét, ra Quyét
dinh phé duyét.

- Don vi chu tri: Phong Kiém tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo.

- Pon vi phéi hop: Phong Nghiép vu va Té chic thi hanh 4n, cac Chi 3 (&
Thi hanh an dan su truc thude.

- Tién d6 thuc hién: Danh sach khiéu nai, t6 cdo phuc tap, kéo dai cua Cuc

oti vé Tdng cuc cham nhét trudce ngay 05 thang 10 hang nam dé trinh Téng cuc
truong phé duyét.

Riéng nam 2017, trinh Témg cuc truong phé duyét danh sach trudc ngay
31/3/2017

1.2. Xay dung ké hoach va to chirc thuc hién ké hoach giai quyét dut diém
cac viée khiéu nai, td cdo phiic tap, kéo dai thude tham quyén cta Cuc trén co sé
danh sach da duoc phé duyét.

- Don vi chu tri: Phong Kiém tra, giai quyét khiéu nai, t6 céo.
- Pon vi phoi hop: Phong Nghiép vu va T6 chuc thi hanh an.

- Tién do thuc hién: Xay dung ké hoach ngay sau khi danh sach duoc phé
duyét va xay dung bo sung ké hoach khi c6 nhling viéc mdi phat sinh; trién khai
thuc hién theo ding nd1 dung, thoi han da dé ra trong ke hoach.

1.3. Ra soat, cip nhat, dua ra khoi danh sach cua Cuc céac viée da duoc giai
quyét xong theo quy dinh tai Bleu 4 hodc khoéng con phu hop vai tiéu chi dugc

xéc dinh tai Piéu 3 Quyét dinh s6 1397/QD-TCTHADS ngay 30/12/2016; b sung
vao danh sach nhiing viéc méi phat sinh.

- Don vi chu tri: Phong Kiém tra, giai quyét khiéu nai, t6 céo.

- Pon vi phdi hop: Phong Nghiép vu va Td chuc thi hanh an, cac Chi cuc
Thi hanh an dén su truc thudc Cuc.

- Tién d6 thuc hién: Dinh ky hang Quy.

1.4. Theo d&i, don dbe, chi dao cac Chi cuc Thi hanh an dan su xay dung ké
hoach, t& chirc thue hién gidi quyét dut didm céc viée khiéu nai, td cao phic tap,
kéo dai thube tham quyén ctia Chi cuc.

- Pon vi cht tri: Phong Kiém tra, giai quyét khiéu nai, t6 céo.

- Pon vi phéi hop: Phong Nghiép vu va T6 chie thi hanh an, cac Chi cuc



Thi hanh an dan sy truc thude Cuc.
- Tién d¢ thuc hién: Thuong xuyén.

1.5. Kiém tra viéc giai quyét cac khiéu nai, t6 cido vé thi hanh an dan s
phtre tap, kéo dai cia céc Chi cuc Thi hanh 4n dan sy tryc thude.

- Don vi chu tri: Phong Kiém tra, giai quyét khiéu nai, t6 céo.
- Don vi phéi hop: Phong Nghiép vu va T chure thi hanh 4n.

- Tién do thuc hién: Théo ké hoach kiém tra cua Cuc hodc khi ¢é yéu cau
cta Lanh dao Cuc, Lanh dao Téng cuc.

1.6. Tong hop danh sach viéc khiéu nai, t6 cao vé thi hanh an dan sy phuc
tap, kéo dal trén dia ban tinh Hau Giang (trong d6 cé cap nhét tién d6, két qua va
huéng giai quyét) béo cdo Téng cuc.

- Bon vi chi tri: Phong Kiém tra, giai quyét khiéu nai, té cdo.

- Pon vi phéi hop: Phong Nghiép vu va T6 chire thi hanh an, cac Chi cuc
Thi hanh én déan su truc thudc Cuc.

- Tién d6 thuc hién: Pinh ky hang quy (bdo cdo Téng cuc cham nhét trude
ngay 07 cua thang 01, 4, 7, 10).

2. Trach nhiém cta Chi cue Thi hanh 4n din sy

2.1. Ra soat, lap danh sach viéc khiéu nai, t6 cdo ve thi hanh 4n dén su phuc
tap, kéo dai thude tham quyén béo cao Cuc trudng de tong hop, | ap danh sach bdo
cao T¢ ong cuc Thi hanh an dan su.

- Bon vi chu tri: Lanh dao Chi cuc, cong chic duoc phéan coéng phu trach
giai quyet khiéu nai, to cdo.

- Pon vi phéi hop: céc cong chirc duoc phén cong phoi hop thuc hién.

- Tién do thue hién: Danh séch viéc khiéu nai, t§ cdo phuc tap, kéo dai cua
cac Chi cuc giii v& Cuc chdm nhat trudc ngay 25 thing 9 hang nam dé tong hop.

Riéng nam 2017, trinh Cuc trudng phé duyét danh sich trude ngay
25/3/2017.

2.2. Xay dung ké hoach va t6 chue thuc hién ké hoach giai quyét dut diém
céc viée khiéu nai, td céo phic tap, kéo dai thudc tham quyén clia Chi eue rén co
sO danh sach da dugce phé duyét.

- Don vi chu tri: Lanh dao Chi cuc, cong chire dugc phan cong phu trach
giai quyét khiéu nai, tb cdo.
- Don vi phdi hop: céc cong chue duge phén cong phdi hop thue hién,

- Tién d¢ thuc hién: Xay dung 1 < hoach ngay sau khi danh sach dugc phé
duyét va xay dung bo sung ké hoach khi cé nhiing viéc moi phét sinh; trién khai
thue hién ding ndi dung, thoi han di dé ra trong ké hoach.

2.3. Ra sodt, cdp nhat, dua ra khoi danh séch ctia Chi cuc cdc vide da dugc
giai quyét xong hodc khéng con phu hop véi tiéu chi duge xac dinh tai Piéu 3



Quyét dinh sb 1397/QD-TCTHADS ngay 30/12/2016; bo sung vao danh sach
nhiing viéc mdi phat sinh.

- Pon vi chu tri: Lanh dao Chi cuc, cong chiic duge phan cong phu trach
giai quyét khiéu nai, to cao.

- Pon vi phéi hop: cc cong chiic duoc phan cong phdi hop thuc hién.
- Tién d6 thuc hién: Pinh ky hang Quy.

2.4. Tong hop danh sach viée khiéu nai, t& cao vé thi hanh an dan su phic
tap, kéo dai thudc tham quyén Chi cuc (cip nhat tién do, két qua va hudng giai
quyét) bao cdo Cuc.

- Pon vi chu tri: Lanh dao Chi cuc, cong chic dugce phan céng phu trach
giai quyét khiéu nai, t6 cao.
- Don vi phoi hop: céc cdng chire duge phan cong phdi hop thuc hien.

- Tién dd thuc hién: Dinh ky hang Quy (bao cao Cuc chdm nhat trudc ngay
4 cta thang 01, 4, 7 va 10).

‘Cédc chi cuc Thi hanh an dan su truc thude gui danh sach viéc khiéu nai, t6
cédo vé thi hanh an déan su phuc tap, kéo dai ve Cuc Thi hanh an dan su tinh Hau
Giang (Phong Kiém tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo) dé theo dai, tong hop (ban
mém gui vao dia chi email: kiemtra.hug@moj.gov.vn).

1. TO CHUC THUC HIEN

1. Cuc trudong Cuc Thi hanh an dan sy tinh Hau Giang chiu trach nhiém
trude lono cuc truong trong viéc chi dao giai quyet cac viéc khiéu nai, td cdo vé
thi hanh 4n dan su phuc tap, kéo dai trén dia ban. Pho cuc trudng phu trach viée
pial quyet khiéu nai, t6 céo chiu trach nhiém truge Cuc truong trong viéc chi dao
giai quyét céc viée khiéu nai, t6 céo vé thi hanh an dan su phuc tap, kéo dai theo
nhiém vu, quyén han dugc phan céng.

Céc chi cuc truong Chi cuc Thi hanh an dan su true thude chiu trdch nhiém
trude Cuc truong vé cong tac giai quyet khiéu nai, t6 cdo vé thi hanh 4n déan su
phurc tap, kéo dai trén dia ban quan ly; can ci nhi¢m vu dugc néu trong ké hoach,

xdy dung ké hoach trién khai thuc hién cua don vi va trién khai téi cong ch e
duoc phan cong phu trach giai quyét khiéu nai, t6 cdo; nghiém tac thuc hién ké
hoach, chi dao cua Cuc truong.

2. Trudng Phong Klem tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo lam dau moi, tham
muu giup lanh dao Cuc t chiic trién khai thuc hién ké hoach ndy. Thu trudng cac
Phong chuyén mon trong pham vi chitc ndng nhi¢ém vu duoc giao, ¢o trach nhiém
phOI hop vdi Trudng Phong Kiém tra, giai quyét | khiéu nai, t6 cdo trién khai thuc
hién cdc nhiém vu dugc néu trong Ké& hoach nay.

3. Can ctr két qua két qua gidi quyét cac viée thude danh sach khiéu nai, t6
céo phiic tap, kéo dai, Van phong Cuc Thi hanh an dan sy tinh Héu Giang tham
muu cho Cuc trudng trong viéc dénh gid, binh xét thi dua, khen thuong; Truong

phong Té chic can bd tham muu xem xét xu ly trdch nhiém ctia nguoi ding dau



va cac tap thé, ca nhén co lién quan. K¢ toan truong thude Cuc tham muu cho Cuc
truong trong viée ldp, phén bo du todn ngan sach hang nam déi véi muc xu ly,
giai quyét cac viéc khiéu nai, tb cdo phc tap, kéo dai.

Két thic mdi quy phai cé danh gia, rat kinh nghiém vé viéc thuc hién ké
hoach. Trong qua trinh thyce hién, néu c6 kho khan, vudng mic phai kip thoi bdo
cao Cuc trudng dé xem xét, chi dao./.

(Keém theo biéu mdau Danh sdch viée khiéu ndi, té cdo
Vé thi hanh dn ddn su phite tap, kéo dai)

Noi nhin: " KT CcucC TRU’O’N G
- Vu GQKNTC -Tong cuc THADS -

Bo Tu phap (dé ble);

- Lanh dao Cuc (dé b/c);

- Cong théng tin dién tir Cuc THADS (dé dang tai);
- Cac phong chuyén mon (ph/h);

- Cac Chi cuce, cong chire Phong KTGQKNTC (aé
t/h);

- Luu VT.
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